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Fonaments del primer any de vigencia

1. S’ha prioritzat la informacio i la sensibilitzacié per damunt de la sancié en la
tasca dels agents de la Guardia Urbana

2. Sha prioritzat el control d’actituds que generessin molésties als veins (consum
d’alcohol al carrer, sorolls a espais publics i habitatges) i la lluita contra els abocaments
de residus i el vandalisme amb el mobiliari urba

3. S’han mantingut les accions d’explicacié sobre la norma a escoles i instituts,
casals i associacions

4. S’han posat en marxa instruments per compensar determinades prohibicions
de la nova Ordenanga, com ara les arees de gossos

5. S’ha ampliat el nombre d’agents destinats a la Unitat de Civisme

6. S’ha posat en marxa el servei de SMS pel civisme, com a canal de comunicacio
amb la policia local especific per aquestes situacions
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Les grans xifres del primer any de vigencia

1.971 advertiments realitzats

1.278 sancions imposades

987 expedients iniciats (un 77% del total d’actes aixecades)

Un 59,6% dels advertiments son per consum d’alcohol a la via publica
La tinenga incivica d’animals suposa un 32,1 % dels advertiments

o i . L
Un 26,7 /o de les sancions son per consum d’alcohol a la via publica
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Les xifres de la gestié de les 1.278 actes

987

Actes indexades al
sistema de gestio

m Actes pendents d'indexar
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Les xifres de la gestio dels 987 expedients indexats

44

Expedient sancionador
obert

B Sancio dictada i enviada

323

m Expedient tancat després
620 de periode d'al-legacions
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Les xifres dels 1.971 advertiments

160

450

Consum de begudes a la
via publica

m Molésties als veins per
animals de companyia

® Molesties per animals de
1.176 companyia al carrer

Molésties entre veins
(festes, sorolls, etc.)
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Les xifres de les 987 sancions indexades

Consum de begudes a la via
publica

m Realitzar necessitats fisioldgiques
al carrer

® Problemes en les relacions veinals
(festes, sorolls)

= Abocaments de residus a la via
publica

= Netejar i reparar vehicles a la via
publica

® VVenda ambulant

® Tinenga incivica d'animals
domeéstics
Publicitat estatica

m Malmetre mobiliari urba

Grafitis a parets

= Fer fogueres a la via publica
133
Altres




