8. CONCLUSIONS I RECOMANACIONS

Quin és el diagnòstic que aquest estudi fa del professorat de Catalunya? Tot i que és difícil de resumir la complexitat de la situació, hi ha quatre aspectes que sobresurten: 

· una definició i configuració de la professió, tant del sector públic com indirectament del concertat, que veu encara d’una concepció tradicional de la funció pública de l’ensenyament, la qual alguns qualificarien d’ancorada en el passat;

· una situació material dels docents que, en molts sentits, se situa a la banda alta a escala internacional, tot i que no tant a escala espanyola, i que és millor a la secundària que no pas a la primària, i a la pública que no pas a la concertada;

· un nivell de satisfacció marcat per una valoració indiferent, que demostra un certa inèrcia i, al mateix temps, una manca d’il·lusió d’una part significativa del professorat; i, finalment,

· una manca de vinculació entre les polítiques sobre la professió i les necessitats i els resultats del sistema educatiu del país.

En termes generals, el diagnòstic de les condicions materials de la professió hauria de ser positiu. Sembla clar que les condicions de formació i reclutament són aquí molt semblants a les d’aquells països de l’OCDE que tenen tradicions proverbials de funcionarització i, en definitiva, de centralització de les polítiques respecte al professorat com succeeix a Itàlia o a França. Cal afegir respecte a aquesta consideració general que, molt probablement, dos trets catalans —i espanyols— molt distintius són la dissociació en la formació inicial entre mestres i professors d’ensenyament secundari, d’una banda, i l’escassa incidència que el centre escolar  i les administracions més properes tenen en els processos tant de reclutament com de formació permanent.

Tampoc sembla clar que el professorat català sigui conscient que gaudeix d’una situació relativament bona, en termes comparatius, i seria obertament injustificat pretendre que està satisfet, però les dades mostren que tampoc no està insatisfet: més aviat es mou en una situació borrosa que va des de la indiferència fins a una lleugera satisfacció en el que s’ha acordat anomenar una inèrcia captiva sense que s’albirin perspectives de millora. Potser tant per al país com per als professionals docents aquesta sigui la pitjor situació possible: grandàries de les classes més grans del que seria factible aconseguir si s’organitzessin adequadament el temps i els recursos docents i, malgrat tot, una sensació d’inèrcia desil·lusionada en una part significativa del professorat, de la inèrcia de qui se sent captiu en una gàbia d’ivori, que sembla directament relacionada amb l’absència d’una veritable carrera docent, amb els incentius adients, d’unes condicions organitzatives apropiades i de més suport de l’administració.

El problema fonamental de qualsevol diagnòstic d’una part significativa del professorat d’aquest país és la seva dificultat de vincular l’estat de la professió amb els resultats educatius obtinguts pels alumnes,
 perquè aquestes dades són, encara, forca desconegudes o, com alguns gosarien dir, obertament amagades. Fer pivotar la qüestió del professorat de Catalunya sobre els mateixos docents sense tenir la possibilitat d’incorporar a la discussió els resultats educatius dels alumnes de Catalunya sembla fora de tota lògica i no hi ha cap altre sector de l’actuació professional on això pugui passar; en definitiva, on les condicions professionals, globals —a escala de sistema— i individuals —a escala del professional— no estiguin vinculades d’una manera o altra als resultats de la seva actuació, ja sigui per la via del reconeixement del mercat o dels altres professionals. La professió docent no existeix en el buit, sinó que té com a missió facilitar l’educació escolar dels alumnes, en el sentit més ampli de l’expressió. Així, doncs, és l’interès de millorar la qualitat d’aquesta educació el que ha de governar la configuració de la docència i la seva carrera professional. El país necessita dotar-se, doncs, primer de tot, de mecanismes eficaços d’avaluació d’aquesta qualitat, i mesurar-los d’acord amb estàndards internacionals. I, en segon lloc, necessita posar en pràctica mecanismes que assegurin que es controlen els efectes de les polítiques educatives sobre la qualitat dels aprenentatges dels alumnes. 


· la renovació del concepte de docent com a professional d’un servei públic, independentment del sector en què treballi, i

· el disseny d’una carrera professional que incorpori els elements adients per tal de fer-la atractiva per als perfils de persones més apropiats per a exercir com a docents.

Les recomanacions es presenten al voltant de cinc eixos:

1. Repensar la selecció.

2. Reformar la formació inicial.

3. Canviar el model predominant en la formació permanent.

4. Introduir nous mecanismes de contractació docent.

5. Oferir una carrera amb incentius basats en la qualitat del servei.

En relació amb la selecció del professorat es pot dir que aquesta avui es produeix fonamentalment a la sortida de la formació, en el sector públic per la via de les oposicions o de les llistes d’interinatge (25% del total) i en el privat per la de les contractacions. Una mirada atenta als països amb sistemes educatius més desenvo​lupats i amb millors resultats demostra la importància d’incidir en la selecció molt abans, just en el moment d’accedir als centres de formació inicial. Per fer-ho, caldria actuar en dos fronts:

• Introduir progressivament criteris no acadèmics en la selecció per a la formació, criteris que parin més esment en la personalitat i en la motivació dels candidats a treballar com a docents.

• Reduir, complementàriament, el nombre de places disponibles per a la formació inicial, tant a primària com a secundària, per ajustar-la a la demanda previsible quatre o cinc anys després; això tindria l’efecte de restringir la demanda i, si es considera l’experiència d’altres països (com ara Finlàndia o Corea) de millorar el perfil acadèmic dels candidats i, fins i tot, el prestigi de la professió.

Cap d’aquestes dues coses no és senzilla i la segona segurament generaria d’entrada una resposta negativa de les universitats, que podrien dir, amb tota la raó, que això signi​ficaria una disminució dels seus ingressos i una necessària recol·locació del personal. Però cal proposar fórmules per les quals es puguin aprofitar tant els estalvis econòmics (cal recordar quant costa cada plaça en un programa de formació inicial i quina és la contribució que hi fa cada individu) com els recursos humans qualificats que fins ara s’han dedicat fonamentalment a la formació inicial i que, per exemple, podrien trobar perfectament sortida en plans millorats de formació permanent del professorat i en activitats de recerca educativa per a les quals les administracions haurien de disposar de plans específics de finançament. 

Tan important com seleccionar més i millor els candidats és el fet de reformar la for​mació inicial, singularment per a l’exercici a l’ensenyament secundari. També segons l’experiència internacional el millor seria unificar la formació per als qui exerceixen a primària i, almenys, també a l’ESO, posant molt més èmfasi en les competències professionals que la complexitat de l’alumnat exigeix avui dia i atorgant un paper preeminent a l’exercici professional basat en les evidències de la recerca educativa i no exclusivament en les adscripcions teòriques. Aquesta formació, en un marc més selectiu, podria completar-se adequadament amb una oferta adient de les universitats. 

Una qüestió extremadament important és la de la formació permanent, que necessita dos canvis substancials: passar d’un model centrat en l’oferta a un altre basat en la demanda i, en segon lloc, avaluar l’impacte de la despesa en formació permanent sobre la millora de la qualitat de l’ensenyament. El nostre país viu encara en el marc d’un model predominantment basat en l’oferta de les administracions i no pas, com hauria de ser, bàsicament en la demanda dels centres docents, dotats d’una autonomia real (pedagògica, financera i de gestió en temes de professorat) i en la demanda dels equips de professors, amb un mínim d’estabilitat i continuïtat en els llocs de treball. La for​mació permanent hauria d’estar relacionada, molt especialment, amb els projectes educatius dels centres i dels territoris i les innovacions que el seu professorat impulsa. En realitat, sorprèn a escala internacional que els centres escolars catalans no tinguin la capacitat de finançar-se la formació permanent del seu professorat en ús de la seva autonomia i amb vista al seu propi projecte educatiu i les necessitats de for​mació que en cada moment se’ls generin. 

Els centres han de ser els nuclis vertebradors de la formació permanent, de forma majoritària, sense que això exclogui una oferta formativa de les administracions educatives, a escala nacional i local, que obeeixi al que aquestes consideren prioritari en cada cas; però el determinant ha de ser el centre escolar, que ha de tenir prou autonomia per contractar la formació que necessiti del proveïdor que li ofereixi més garantia de qualitat o adequació. En segon lloc, amb això sol, la formació permanent quedaria configurada com un lliure mercat i, com ha passat a altres països, subjecte a les modes passatgeres o als eslògans de moda de cada tempo​rada. Novament, cal recordar que els diners que s’inverteixen en formació permanent han de revertir en beneficis per als alumnes i, per tant, un model d’avaluació centrat únicament en la satisfacció dels docents com a usuaris de la formació seria més perillós que beneficiós. El que cal és avaluar la gestió dels recursos que cada centre inverteix en formació permanent a la llum dels efectes que té sobre la millora de la qualitat de l’exercici professional docent i el seu impacte en l’educació dels alumnes. I el paper que aquí han de tenir les administracions i els mecanismes d’avaluació externa és molt important; tot això sense oblidar que queda pendent una anàlisi detallada, també a escala internacional, de la inspecció educativa en el segle .

Convé replantejar-se el model actual de professorat de la xarxa pública, que respon bàsicament a una funció pública centralitzada i uniforme, que posa més èmfasi en les carreres administratives personals que no pas en les necessitats menys uniformes i més canviants de la funció que s’ha de dur a terme. Es tracta d’un model que no ha variat substancialment des de fa dos segles i que corregeix les seves grans rigideses, entre altres elements, amb grans bosses de personal interí per a llocs estructurals que dificulten la conformació de plantilles i que fan malbé els processos d’accés. Cal prioritzar, igualment, més enllà de titulacions acadèmiques bàsiques i de carreres administratives descontextualitzades, una major concordança entre els perfils pro​fessionals més amples del professorat i els projectes educatius de territori i de centre; distingir més clarament entre selecció i provisió de llocs de treball; i, finalment, fer possible que la provisió de llocs, així com també la tria dels equips directius, recaigui en instàncies territorials més properes als centres i amb intervenció dels centres. Cal entendre que, amb l’assegurament d’unes condicions bàsiques de treball, particular​ment en matèria d’estabilitat i de retribució, la promoció professional dels docents hauria de dependre sobretot d’elements lligats a la feina feta i als resultats dels centres i dels alumnes, valorats amb fórmules no centrades en els resultats bruts sinó en el valor afegit2 i altres aspectes.

Finalment, cal proposar una carrera professional atractiva, composta tant d’incentius no salarials com econòmics. De fet, en aquest sentit, hi ha molt a fer: augmentar el diferencial de salaris que ara hi ha entre el principi i el final de la carrera docent fins a arribar a una mitjana equiparable internacionalment; generar incentius per a la par​ticipació en projectes d’innovació i de millora docent que es tradueixin en millores en l’aprenentatge dels alumnes; incrementar els que reconeixen destinacions especialment difícils per la complexitat dels alumnes o del seu entorn i, en definitiva, trencar la imatge segons la qual per progressar en la carrera docent l’únic que es pot fer és canviar de nivell educatiu: de primària a secundària, i de secundària a la universitat. Per descomptat, caldria fer desaparèixer incentius de valor dubtós com aquells que remuneren les hores de formació rebuda sense que se sàpiga quin impacte pràctic han tingut. Però, com ja s’ha dit, els millors incentius per als docents no vindran de millores salarials sinó de reconeixements a la feina ben feta, atorgant als docents que acrediten prestacions adients —en termes de qualitat dels aprenentatges dels alumnes— condicions materials i funcionals perquè puguin fer encara més bé la seva feina; premiant els centres en els quals treballen, difonent públicament les experiències docents d’èxit i afavorint-ne la generalització, tan enllà com la recerca pugui posar de manifest.

La reflexió sobre la necessitat de reformar la professió incideix, un cop més, sobre la necessitat de donar més autonomia a les administracions locals i als centres escolars en la prestació del servei públic de l’ensenyament. I, convé recordar un cop més, que l’autonomia forma part indissoluble d’un binomi l’altre component del qual és el retre comptes. El professorat de Catalunya necessita un entorn on percebi que pot gaudir de la necessària autonomia professional, en el marc del projecte educatiu de centre, públic o concertat, i al mateix temps on se li exigeixi passar comptes pel que fa a la qualitat, el com i el què aprenen els seus alumnes, perquè només així sortirà de la inèrcia en la qual sembla viure. Incentius i carrera professional per als docents sí, sens dubte, perquè trencaran la inèrcia de la professió i li aportaran dinamisme i oportunitats per il·lusionar-se, però sempre i quan aquests mecanismes estiguin basats i orientats a la millora de l’educació dels alumnes.

� . El concepte de resultats educatius no ha de ser confós amb el de resultats bruts dels alumnes, sinó que ha de tendir a incorporar com més va més el de valor afegit (vegeu el que expliquem en aquest sentit més endavant). 





